.
-
“A veces resulta divertido
intentar lo imposible”

Walt Disney



0S Una gama
pleta y unica de
Cios en el mundo
S eventos y los
MANRA: n'_civo
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O éQuienes
' somos )
leben = LS
maotivation
company Lab

Consultora de  Marketing de Agencia de viajes especializada en
fidelizacion y motivaciéon con mas servicios MICE
de 25 anos de experiencia

3
iHEMOS UNIDO FUERZAS PARA REVOLUCIONAR LA INDUSTRIA!

. I W w :
Somos consecuencia de la sifi@fgia de dos companias lideres en sus respectivos sectores




0 s
' hacemos

Actuamos como una extension de tu Departamento de
Marketing, abordando necesidades de creatividad, disefio
y tecnologia de primer nivel

para motivar, fidelizar e
incentivar a tus equipos, canales de venta y clientes.

a proyectos de toda indole,
tamano y ambicion.

adaptable y personalizable para eventos
Y Viajes.

0 0 o o 0
© © © © ©

BRIEF CO-CREACION CONCEPTO PROPUESTA EJECUCION



Aportamos a la imagen
de marca, re ion y
cultura corporative

- : .
— -
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CREATIVOS

,-‘Clave para ser relevante Generamos con |‘onés duraderas
j. " ‘ / )
" INNOVACION PERSONALIZACION

iNo esta todo inventado! iun cliente, una solucion!

i
' TRANSPARENCIA

Base en la relacién con clientes
de largo recorrido

TECNOLOGIA

Tecnologia para person
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AGENCIA ORGANIZACION
DE VIAJES DE EVENTOS

= Diseno de viajes = Operativa evento
= QOperativa de viajfs = Disefo de evento
}
'
/
VD
,/

CREATIVIDAD Y ARKETING
TECNOLOGIA OTIVACIONAL
® Desarrollo gamificacion ® Cestion integral

= Storytelling | Guionizacion = Consultoria estratégica

= Analisis y reporte



Experi&cias‘; .

3 -
singulares, creatlan
_ Yy memorables




O Eventos

Creamos
que

dejan huella

« Memorables
 Creativos

« Gamificados

- Auténticos }‘ﬂ"“
 Personalizados i

« Estimulantes

Team building Polinesia 23



Concurso 20

O

ASESORAMIENTO

TU nos cuentas qué quieres y
para quién. Nosotros te
presentamos nuestra
propuesta, jllave en mano!

Eventos
| Disefio y produccion

Rueda de prensa 12

CO-CREACION

Creamos juntos, ja medidal!

Trabajamos con tus equipos
para entender tus
necesidades

Te entregamos el proyecto
Ad-hoc, ijllave en mano!

Gala benéfica 21

PROYECCION

iNos empapamos de tu
cultura empresarial y tu
estrategia!

Te ofrecemos un proyecto a
largo plazo con un
propdsito compartido.



* 200 viajes

en los 5 continentes

Alarica Caminando entre Tiecra de

Gastronomia Cerezos

| Destinos inspiradores
| Programas personalizados

| Gestion integral

Gigantes

OS5 vaies.
i Incentivos

Los viajes de
incentivo no son solo
recompensas, json
inversiones en el
crecimiento de tus

stakeholders!
Credos salvaje

| Experiencias extraordinarias
| Viajes tematicos

| Experiencias motivacionales
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: Fun
 Convenciones — Lab=—>

Transformmamos espacios
en experiencias y visiones
en realidades empresarial

Planificacion estratégica
Experiencia colaborativa
Creatividad

Gamificacion

GCestion integral

-

.
Video | Ca

.
-




' Convenciones

/'.‘-'i“( TI;‘! s by

-

Convencién internacional
en Punta Cana para el
equipo comercial de una

gran multinacional

Convencién europea en
Florencia para el equipo
comercial de una

multinacional espafola

e ; L= 2

lue | Naturgy

s
Agenda Eventos Wi

Agenda de Eventos

o 1022

Disefio, desarrollo y mantenimiento de la plataforma de gestion del conocimiento
comercial Blue para mejorar la competencia de las areas comerciales de residencial,
pymes e industrial de Naturgy en todos sus canales de venta: Presencial, Telefénico,

Tiendas/Stands, remota, especializado.



Utilizamos la gamificaciobn para una mayor
interactividad y participacion, redefiniendo la calidad
de la industria MICE con soluciones uUnicas que
combinan tecnologia y creatividad para lograr

resultados excepcionales

Gestion 360

ofrecer un gestién
adaptada, agil y segura.

MICE
' Gamificacion

Unimos juego y tecnologia para

Focaliza

Dirige el comportamiento de los colectivos
clave hacia las tareas de mayor impacto

Motiva
Activa la motivacion intrinseca a través de
la competicidony el reconocimiento

Asimila
Ayuda a mejorar la interiorizacion de los
contenidos clave para el desempefo



MICE
' Gamificacion

m MAHOU

SANMIGUEL

Proyecto de Street
Gamificacion B2C  para
aumentar la vinculacion vy
conocimiento de marca de
los clientes de la App
Mahoudrid. Integracion de la
solucion de gamificacion de
espacios abiertos Touristfy

en su App Mahodrid.

1450

Nivel actual

Comercial

Acciones realizadas

2% Redbull

o Mondeléz

"

Bodegas cuatro rayas

NS .
: Nombre del usuario
Perfl explorador

Bienvenid@s a

El Gura de
mundobolsa

Poscual’

WebApp con gamificacion
y formacién comercial, para
mejorar las competencias y
conocimientos de los
colectivos implicados en la
venta de productos del
distribuidor. Incluye quiz,
actividades grupales,

premios e insignias.



Crws Pl -

Vodafone

MicroRsdwards

Elganadorerestl

vodafone

Exitoso programa de motivacion con gamificacion para la mejora de

rendimiento de los proveedores Contact Center de Vodafone Espana.

Incluye competicion, equipos, escudos, avatares, ranking, etc

O MICE
' Gamificacion

Programa de motivacion para los equipos de venta internos de Arsys.
Incluye: competicion individual y por grupos, formacion comercial, ranking,
carreras, avatares, insignias, etc. Las pruebas y competiciones son en

exterior, fomentando el teambuilding.



Deborah Valverde

Directora viajes y eventos

Entusiasta de los viajes, los libros, la innovacién y los
nuevos retos, es una luchadora incansable que se
implica al 100% en cada proyecto.

Mas de 20 afos liderando proyectos de desarrollo
profesional y fidelizaciéon de clientes en entornos
globales, para la multinacional MAPFRE. Experta en
gestion de incentivos y eventos en los 5
continentes.

Tras consolidar  su propio  proyecto de
emprendimiento, en 2023 se incorpora a Grupo
Leben para dirigir el area MICE.

Carolina Cosin

Directora de Cuentas
Amante del turismo rural y los musicales.
iApasionada de los viajes de fin de semana!

Mds de 13 aflos gestionando incentivos vy
gamificacion a clientes.

Mds de 5 afos de experiencia como Directora de
cuentas.

Master en Gestion Comercial y Marketing.

Fernando Moreno

Senior Advisor

Siento pasion por viajar y por los viajeros.
Melémano y amante de las nuevas tecnologias

He liderado el area de Marketing e Innovacion en el
Grupo Barceld Viajes (Ahora AVORIS), National
Geographic Store y Pangea The Travel Store.

35 afos de experiencia en el Sector Turistico

Francisco Munoz

Gestor de Viajes

Enamorado de América, experto culinario y
perfecto planificador, jelaboro paquetes turisticos
excepcionales!

Especializado en viajes de incentivos de larga
distancia.

Mas de 30 aflos de experiencia en el sector Turistico

Mas de 20 afios de experiencia gestionando viajes
de incentivos en grandes multinacionales.

Alvaro Gémez

Consultor experiencia de cliente

iObsesionado con la experiencia de cliente! Apasionado
de los deportes, especialmente el rugby, las nuevas
tecnologiasy la Al.

Consultor estratégico con 15 afos de experiencia en la
fidelizacién e incentivacion de colectivos.

Certificado profesional en Experiencia de cliente DEC y
Master en Marketing Digital.

Director Comercial y Marketing Grupo Leben (2017 —
actualidad) y Director Comercial Wonderbox Espafa.
(2011 -2017)

\\ Fatima Sanz
Consultor Gamificacion

Apasionada del mar y la cultura espafola. Utilizo el
juego como herramienta clave en todos sus
proyectos. jLos KPI's son mis aliados!

Consultor estratégico con mas de 7 afos de
experiencia en gamificacion y programas de
incentivos a colectivos.

MBA, Master en Marketing Digital y Posgrado en
Business Intelligence & Big Data.
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Deborah Valverdé

FunLab .

+34 913164556 | +34 636478832

dvalverde@funtasticlab.com

www.funtasticlab.com
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